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Prozessdatenmanagement für
Hochschulabsolventen

Mit diesem zweiten Teil der
REFA-Grundausbildung vervollständigen Sie
Ihre Basis- kompetenz in der
Arbeitsorganisation. Die Seminare zum
Prozessdatenmanagement, legen den
Schwerpunkt auf Zeitdaten - wie erfassen,
analysieren und praxisgerecht auswerten?

IHR NUTZEN - DIE SEMINARZIELE

• Sie können betriebliche Zeitdaten ermitteln,
analysieren und auswerten. 

• Sie können Leistungsgradbeurteilungen und
Verteilzeitaufnahmen durchführen. 

• Sie sind mit vielfältigen Methoden zur
Ermittlung und Nutzung von arbeitsbezogenen
Daten vertraut. 

• Sie kennen Methoden und Modelle zur
betrieblichen Arbeitszeit- und Entgeltgestaltung.

• Sie kennen umfassende Methoden zur
Umsetzung betrieblicher
Optimierungsprozesse. 

IHR TRAINING - DIE SEMINARINHALTE

Im Seminar für Hochschulabsolventen werden die
Inhalte in komprimierter Form vermittelt.

• Datenermittlung I 
- Einführung Prozessdatenmanagement 
- Zeitdatenermittlung 
- Leistungsgradbeurteilung 
- Durchführen und Auswerten von
Zeitaufnahmen 
- Verteilzeitaufnahme 
- Erholungszeit 
- Zeitdaten bei Gruppen- und Mehrstellenarbeit 

• Datenermittlung II 
- Multimomentaufnahme 
- Vergleichen und Schätzen 
- Interview und Selbstaufschreiben 
- Planzeiten 
- Systeme vorbestimmter Zeiten 
- Prozessbewertung und Kennzahlen 
- Datenerfassungssysteme/BDE 

• Arbeitszeit- und Entgeltmanagement 
- Flexible Arbeits- und Betriebszeiten 
- Anforderungsermittlung 
- Flexibles Entgeltmanagement 
- Angewandtes Prozess- und Datenengineering

- Gruppen- und Teamarbeit 
- Arbeitsunterweisung und Qualifizierung 
- Materialflussgestaltung 
- Abschlussprüfung zum Teil 2 

IHR EINSTIEG - EMPFEHLUNG

• Fachhochschul- und Hochschulabsolventen 

IHR ABSCHLUSS - DAS ZERTIFIKAT

Nach einer Abschlussprüfung zum Teil 2 der
Grundausbildung erhalten Sie ein Zeugnis über
Ihre erfolgreiche Teilnahme an den drei Seminaren
Prozessdatenmanagement. 
Nach den erfolgreichen Abschlussprüfungen von
Teil 1 und Teil 2 erhalten sie die Urkunde 
REFA-Grundschein Arbeitsorganisation.

IHR ZUSATZNUTZEN

Der erfolgreiche Abschluss dieses Seminars ist
Baustein für: 

• REFA-Grundschein Arbeitsorganisation
• REFA-Fachschein Prozessorganisation
• REFA-Techniker
• REFA-Produktionsplaner
• Six Sigma Green Belt Arbeitsorganisation

IHRE SEMINARBEGLEITER

• André Blach 
• Udo Böttger
• Andreas Dittmar 
• Werner Günther
• Dr. Maruan Issa
• Andreas Keck
• Albert Lörsch 
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Prozessdatenmanagement für
Hochschulabsolventen

• Heiner Rhoden 
• Werner Rocholl 
• Dr. Evelin Schütte 

IHRE TEILNAHME - DIE MODALITÄTEN

Dauer: 10 Tage / 80 Stunden

Preis: 2010: 1270,00 € / REFA-Mtgl. 1230,00 €
2011: 1290,00 € / REFA-Mtgl. 1250,00 €

Termine Orte Seminar-Nr

18.10. - 29.10.2010 Darmstadt 1062 112

06.12. - 17.12.2010 Dortmund 1062 113

14.02. - 25.02.2011 Darmstadt 1062 114

11.04. - 21.04.2011 Dortmund 1062 115

08.08. - 19.08.2011 Neustadt/
Weinstr.

1062 116

05.09. - 16.09.2011 Darmstadt 1062 117

24.10. - 04.11.2011 Dortmund 1062 118

05.12. - 16.12.2011 Darmstadt 1062 119

IHR KONTAKT

Hans-Joachim Adam
Leiter Bereich Arbeits- und Prozessorganisation 

Fon: 06151 8801-122

E-Mail: hans-joachim.adam@refa.de

Buchung: www.refa.de
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http://www.refa.de/seminare/seminar_id=349&list=true
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Seminarstandorte und praktische Hinweise
Damit Sie rundum informiert sind

IHRE ANMELDUNG – UNSERE BESTÄTIGUNG

Sie können ein Seminar über Internet www.refa.de oder über umseitiges Formular 
buchen. 

Nach Eingang Ihrer Anmeldung erhalten Sie eine Bestätigung mit allen zweck-
dienlichen Informationen. Da die Teilnehmerzahl je Seminar begrenzt ist, kann 
eine frühzeitige Anmeldung nur in Ihrem Interesse sein – die Einschreibungen 
werden in der Reihenfolge des Eingangs berücksichtigt. Die Einladung zum 
gebuchten Seminar erhalten Sie spätestens drei Wochen vor Seminarbeginn. 

SEMINARPREISE

Die aufgeführten Seminarpreise enthalten jeweils Erfrischungsgetränke und 
Mittagessen.

FÜR DEN FALL DER FÄLLE – IHRE ABMELDUNG

Nach einer Seminarbuchung zahlen Sie im Fall einer Abmeldung bzw. einer 
Nichtteilnahme:  

�� nichts, wenn die Abmeldung vier oder mehr Wochen vor Seminarbeginn 
erfolgt,

�� 50 % des Seminarpreises, wenn Ihre Abmeldung später als vier Wochen vor 
Seminarbeginn erfolgt,

�� den vollen Seminarpreis, wenn Sie ohne Abmeldung nicht am Seminar 
teilnehmen. 

AUSTRAGUNGSORTE SEMINARE

Die meisten REFA-Seminare werden in Darmstadt und Dortmund durchge-
führt. Diese Standorte liegen zentral und sind mit dem Auto ebenso gut zu 
erreichen wie mit Bahn und Flugzeug.

STANDORT DARMSTADT

REFA-Bundesverband e.V., Wittichstraße 2, 64295 Darmstadt

STANDORT DORTMUND

REFA Business School, Emil-Figge-Straße 43, 44227 Dortmnd

Unter www.refa.de 

erwarten Sie zu beiden 

Standorten mehr Infos, 

Bilder und komfortable 

Routenplaner für die 

Anfahrt. Auch einige Tipps 

für die Freizeit finden  

Sie dort.
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Bitte Unterlagen zustellen ( an Teilnehmer /  an Unternehmen)

REFA-Ausbildungen

REFA-Kompaktseminare

REFA-Programm für den Verwaltungsbereich

Probeheft REFA-Fachzeitschrift Industrial Engineering

Unterlagen zur REFA-Mitgliedschaft

Diese Broschüren: 

  an Teilnehmer	   an Unternehmen, z. Hd.:

  an Teilnehmer	   an Unternehmen, z. Hd.:

Seminar-Nr./Termin

Seminar-Nr./Termin

Name/Vorname

Geburtsdatum/Geburtsort

Straße/Hausnummer

PLZ/Ort

Telefon/Fax sowie Titel/Berufsbezeichnung

E-Mail

Unternehmen

Abteilung/Ansprechpartner

Straße (Postfach)

PLZ/Ort

Telefon/Fax

E-Mail

REFA-Miglieds-Nr.

Anmeldebestätigung

Rechnung

Datum und Unterschrift

Ich bin damit einverstanden, dass meine Angaben für die satzungsgemäßen Aufgaben des REFA-
Verbandes gespeichert und verwendet werden. Ich akzeptiere die Allgemeinen Geschäftsbedingun
gen (AGB) des REFA-Bundesverbandes (siehe unter www.refa.de).

Spezialpreise für

REFA-Mitglieder

Anmeldeformular für REFA-Seminare
  Fax an 0 61 51 88 01-174
   E-Mail an info@refa.de
  Online über www.refa.de


