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Die Entwicklung und Implementierung eines Produk-
tionssystems ist eine grundlegende Aufgabe der Unter-
nehmensfiihrung. Jedes Unternehmen geht dabei seinen
eigenen betriebsindividuellen Weg, der immer auch die
Historie und die Kultur des Unternehmens berlicksichtigt.
Die gemachten Erfahrungen und Vorgehensweisen anderer
Unternehmen und die Kenntnis von Kernelementen eines
Produktionssystems kénnen jedoch hilfreich sein, um eine
eigene Implementierungsstrategie zu entwickeln. In den
Ausgaben 3/09 und 4/09 dieser Zeitschrift wurden zum
einen Hintergriinde, Nutzen und Kernelemente heraus-
gestellt und zum anderen auf die Aspekte Unternehmens-
philosophie, Fiihrung und Fehlerkultur eingegangen. Im
folgenden Beitrag wird anhand der Vorgehensweise der
Oekametall Oehlhorn GmbH & Co. KG beispielhaft die
Implementierung eines Produktionssystems dargestellt.
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Das Unternehmen

Die  Oekametall — Oehlhorn
GmbH & Co. KG in Bamberg
stellt mit 320 Beschéftigten
Produkte fiir die Automobil-
zulieferindustrie, elektronische
Industrie und Verpackungen
fiir die dekorative Kosmetik
her (Bilder 1 und 2). Ab 1950
fertigt Oekametall zunéchst
Lippenstiftetuis und  spi-
ter Mascaracontainer fiir die
Kosmetikindustrie. ~ Mehrere
Verfahren zur Oberflichen-
veredelung, wie Lackieren,
HV-Bedampfen oder HeiBfo-
lienpriagen ergénzen heute die
Produktionspalette. Auch die
Montagetechnik nimmt einen
wichtigen Platz ein. Oekame-
tall verarbeitet zunehmend
nichtrostende  Stdhle und
beliefert mehr und mehr die
Automobilzulieferindustrie.

Das Zusammenwachsen der
internationalen Mirkte nach
1980 verianderte den Charak-
ter des Unternehmens voll-
kommen. Der Exportanteil
stieg auf iiber 70 Prozent an.
Auf den zunehmenden Preis-
druck reagiert Oekametall
durch konsequente Automa-
tisierung und Rationalisie-
rung.

2006 griindete Oekametall die
CCO GmbH in KorbuBen bei
Gera, Thiiringen. Das 100-pro-
zentige Tochterunternehmen
verfiigt iber die Moglichkeit,
Kunststoff- und Metallteile im
kontinuierlichen Durchlauf-
verfahren zu lackieren (UV-
Lack) und im Hochvakuum zu
bedampfen. Dadurch werden
die Kernkompetenzen von
Oekametall im Bereich der
Oberflachenveredelung ideal
erganzt.

Die Bedeutung
der Unternehmenspolitik

Die Unternehmenspolitik und
die Unternehmenskultur bil-
den die Basis, auf die die Im-
plementierung eines Produk-
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tionssystems aufbauen muss.
Die nachhaltige und konse-
quente Verfolgung der darin
enthaltenen Werte und Sys-
teme vermittelt im Unterneh-
men nicht nur Authentizitit,
sondern kann eine Organisa-
tion in Phasen der Verédn-
derung davor bewahren, die
grundlegenden Zielsetzungen
aus den Augen zu verlieren.

Die obersten Ziele von Oeka-
metall sind:

e zufriedene Kunden,
e zufriedene Mitarbeiter und

e zufriedene Partner.

Um diese Ziele zu erreichen,
ist es notwendig, die Prozesse
stindig zu verbessern und
Verschwendung zu vermei-
den. Nur die Zufriedenheit
der Kunden erméglicht den
wirtschaftlichen Erfolg und
stellt die Zukunft eines Unter-
nehmens sicher. Deshalb steht
eine enge, vertrauensvolle und
partnerschaftliche Zusam-
menarbeit mit den Kunden
und Partnern im Mittelpunkt.
Die Erwartungen und Erfor-
dernisse der Kunden/Partner
werden dadurch erfiillt, dass
die Abldufe prozessorientiert
gestaltet, tiglich ,gelebt” und
stindig weiterentwickelt wer-
den.

Weiterentwicklung bedeu-

tet fiir Oekametall stindiges
Anpassen an gednderte An-

-
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Bild 1: Oekametall-Produktionshalle in Bamberg

forderungen, Risiken, Ge-
fahrdungen sowie die Ana-
lyse und Beseitigung von
Fehlerursachen.  Grundlage
dieses kontinuierlichen Ver-
besserungsprozesses ist das
Managementsystem, das mit-
tels regelmaBiger Audits, Be-
gehungen, Messungen und
Bewertungen sowie verschie-
dener Benchmarking-Prozesse
gestiitzt wird. Die Einhaltung
aller qualitits-, umweltschutz-,
arbeits- und  gesundheits-
schutzrelevanten Tatigkeiten ist
Aufgabe des Fiithrungsmanage-
ments.

Durch regelmiBige Informa-
tionen und Schulungen auf
allen Ebenen und in allen
Bereichen wird Bewusstsein,
Sensibilisierung, Qualifikation
und Eigeninitiative der Mit-
arbeiter und Fiihrungskréfte

Bild 2: Ein Produktionsschwerpunkt von Oekametall: Spezialverpa-
ckungen aus Kunststoff und/oder Metall fiir die kosmetische Industrie

gefordert. Die Fihrungskrifte
miissen hierbei eine zentrale
Vorbildfunktion wahrnehmen
und top-down alle Mitarbeiter
und Fihrungskrifte motivie-
ren, qualitativ, umweltfreund-
lich, sicherheits- und verant-
wortungsbewusst zu handeln.

Die Vorgehensweise
bei der Implementierung

Die Implementierung eines
Produktionssystems erfordert
nicht zwangsldufig die Ein-
richtung neuer Stabsstellen
oder gar Stabsabteilungen.
Das aufzubringende Arbeits-
volumen héngt immer auch
von der GroBe des Unterneh-
mens und von der Anzahl der
vorhandenen und angestrebten
Systeme,  Organisationskon-
zepte und Methoden ab.

Grundsitzlich stellt sich die
Frage, mit welchen Metho-
den und Konzepten ein Pro-
duktionssystem umzusetzen
ist. Oekametall startete 2008
im Rahmen eines Kick-Off-
Workshops den Weg in Rich-

tung Produktionssystem.
Ziel des Workshops war es,
den teilnehmenden Fiih-

rungskrdften und dem Be-
triebsrat die Kernelemente
eines  Produktionssystems,
wie z.B. Standardisierung,
Prozesse, Auditierung, KVP
und Visualisierung, zu ver-
deutlichen [1].
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Blick fiir
Verschwendung scharfen

Insbesondere das Thema ,,Ver-
schwendung® und der Um-
gang mit alltdglichen Proble-
men, die zu Verschwendung
fiihren, waren Gegenstand
des Workshops. Es wurde
vor allem deutlich, dass Ver-
schwendung berall auf-
treten kann, d.h. der Blick
auf Verschwendung kann in
unterschiedlichen Bereichen
angewendet werden, wie zum
Beispiel bei der Produktent-
wicklung, der Auftragsannah-
me oder aber der Fertigung.

Um den tiglichen Umgang mit
dem Thema ,Verschwendung*
zu erleichtern und zu trainie-
ren, hat Oekametall die sieben
Arten der Verschwendung auf
einer Karte im Hosentaschen-
format festgehalten (Bild 3).

Mit Hilfe dieser Karte haben
die Mitarbeiter und Fiih-
rungskrifte die sieben Arten
der Verschwendung stindig
vor Augen und konnen Ver-
schwendung besser identifi-
zieren.

5S5-Ordnung,
Sauberkeit und Disziplin

Als eine weitere Methode fiir
den Anfang des Verinde-
rungsprozesses wurde 5S/5A
gewdhlt. 5A, als ,deutsche”
Variante der japanischen 5S,
steht flir Aussortieren, Auf-
rdumen, Arbeitsplatz sauber
halten, Anordnung zur Re-
gel machen und Alle Schritte
wiederholt durchlaufen.

Oekametall entschied sich fiir
die ,Ur-Variante“ 5S, die den
Mitarbeitern und Fiihrungs-
kriften auf der Riickseite der
»Verschwendungskarte*  er-
lautert wird und somit auch
standig présent ist (Bild 4).

Diese Methodik ist weltweit

in den Unternehmen eine der
wesentlichen Startmethoden
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zur Schaffung von Ordnung

und Sauberkeit. Angestrebt o E KA M E TA L L

wird damit ein geordneter
Grundzustand in einem ab-
gegrenzten Verantwortungs-
bereich des Mitarbeiters oder
Teams und der zustdndigen
Fuhrungskraft.

5S ist einfach umzusetzen und
zu Uberprifen, liefert schnell
sichtbare Ergebnisse, ist die
Basis fiir schnelleres Riisten
und Arbeitssicherheit, iibt den
Umgang mit Standards und
darauf folgender Auditierung,
macht mit Visualisierung ver-
traut usw.

Die Rolle der Fiihrung
im Produktionssystem

Fir den Implementierungs-
prozess bei Oekametall war es
sehr wichtig, dass vom Top-
Management klar aufgezeigt
wurde, welche Ziele verfolgt
werden und was dies insbe-
sondere fiir die Fithrungskraf-
te bedeutet.

Auf ein ,theoretisches“ Hand-
buch oder umfangreiche Fo-
liensdtze zum Produktions-
system wurde verzichtet und
vielmehr auf praktische Er-
fahrungen und Vorgehens-
weisen vor Ort gesetzt. Denn

7 Verschwendungen

Earnrad | Produziere:
UberprodUktion - was gebraucht wird

- wenn es gebraucht wird

= nicht mehr, nicht weniger.

Uberfliissige
Zeit

z.B. Warten.

Vermeide Zeitverschwendung,

Vermeide:

Transport,
Handhabung

- unnétiges Tragen
- Umschichten
- Transportieren von Teilen.

Vermeide:

- Stillstandszeit
- Lange Ristzeit
- Umstandliche Techniken.

Lager und Puffer

Reduziere Materialbestinde zwi-
schen den Arbeitsschritten.

Bewegung

Vermeide unndtige Bewegung
im Arbeitsprozess und beil der
Handhabung von Teilen.

N.i.O. Teile

Die Verschwendung durch ein
verworfenes Teil beinhaltet den
Wert des Teils und den Aufwand
fir dessen Herstellung.

Bild 3: Sieben
Arten der

Mitarbeitern als auch den
Fihrungskriften die Kon-
zentration des Managements
auf das Fithren von Mitar-
beitern, die Erkennung von
Verschwendung und die Lo-
sung von Problemen - auch
iiber Bereichsgrenzen hinweg
- schnell und nachhaltig ver-
deutlicht werden.

Anfanglich auftretende Wi-
derstinde konnen nur durch
einen konsequent gefiihrten

nur vor Ort kann sowohl den  Verdnderungsprozess auf-
Arbeitsplatzorganisation
SEIRT i Stelle fest, icht
R sortieren st fest, vas
wirf es weg.
- Systemati- |Ein Platz fur jedes und
SETION si?eren ! jedes an seinen Platz.
Sauberkeit |Halte alle Bereiche
SEISO auberkei Hhises i
SEIKET‘S‘U Standardi- |Arbeitsbereich muss
z immer aufgerdumt
sieren SHiR:
C H I |S]| E |Selbst- Entwickle eine gute
S| EE K'E disziplin Arbeitseinstellung, Bild 4: Die
schaffe Regeln und )
halte sie ein. 5S-Arbeitsplatz-
organisation

Verschwendung

gelost werden, bei dem sehr
schnell deutlich wird, dass es
zu den mitunter einschnei-
denden Verdnderungen, wie
z.B. im Fihrungsverhalten,
im gesamten Unternehmen
kommen muss.

Erzielte Erfolge
mit geringem
Methodeneinsatz

Wenngleich bei Oekametall
eine Reihe von Methoden
wie 5S, die 7 Arten der Ver-
schwendung, Spaghetti-Dia-
gramme, Visualisierung, KVP
und Kennzahlensysteme ein-
gesetzt worden sind, so konn-
te als der wesentliche Erfolgs-
faktor die konsequente und
disziplinierte Fiihrung vor Ort
identifiziert werden.

Auf diese ,einfache® Weise
konnten innerhalb eines Jah-
res folgende Ergebnisse erzielt
werden:

e Steigerung der Ausbrin-
gung um bis zu 20 Prozent

e Reduzierung der Prozess-
storzeiten von teilweise mehr
als 40 Prozent

® Ordnung, Sauberkeit und
Ubersicht in allen Bereichen
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e Vermeidung von  Ver-
wechslung und Fehlmengen
durch festgelegte und gekenn-
zeichnete Stellflachen

® Verbesserung des Infor-
mationsflusses durch Visua-
lisierung der tiglichen Kenn-
zahlen

® Gewinnung von Produk-
tionsflache durch kleinere
Gebindegrofen,  festgelegte
Stellpldtze und Zusammen-
legung von Produktionsbe-
reichen

® Ruhiges wund iibersicht-
liches Arbeiten in den Pro-
duktionsstitten

e Kurzfristige Reaktion bei
Produktionsstorungen durch
Visualisierung der Schicht-
mengen an den einzelnen
Maschinen

e Flexibilitit der Arbeits-
einteilung bzw. Arbeitszeiten
durch téglichen Vergleich von
Mengen zu Personaleinsatz.

Diese Erfolge wurden ohne
externe Berater, mit nur ge-

ringem finanziellem Aufwand
und vor allem durch organisa-
torische MaBnahmen erzielt.

Fazit

Bei dem von Oekametall ein-
geschlagenen Weg zur Einfiih-
rung eines Produktionssystems
hat es sich gezeigt, dass nicht
eine Vielzahl von zu verwen-
denden Methoden im Vorder-
grund steht und notwendig ist
- die zudem noch aufeinander
abgestimmt werden miissen -,

B VERFASSER

Dipl.-Betriebswirt Lothar Derr
Mitglied der Geschéaftsfiihrung
Oekametall Oehlhorn

GmbH & Co. KG, Bamberg
Kontakt: l.derr@oekametall.de

PRODUKTIONSSYSTEME M

sondern dass insbesonde-
re die Grundgedanken und
die Philosophie eines solchen
Managementsystems  imple-
mentiert werden miissen. Dies
verlangt insbesondere vom
Management, dass es top-
down seine Vorbildfunktion
wahrnimmt und den einge-
schlagenen Weg konsequent
verfolgt.

Dariiber hinaus ist deutlich
geworden, dass ein Produk-
tionssystem seine Wirksamkeit

Dieter Bauer

Leiter Fertigung
Oekametall Oehlhorn
GmbH & Co. KG,
Bamberg

nur dann wirklich entfalten
kann, wenn es alle Unterneh-
mensfunktionen - Einkauf,
Administration, Vertrieb, Ver-
sand, Lager, Fertigung usw.
- umfasst. Diesen gesamtheit-
lichen Ansatz zu realisieren
bedeutet wiederum eine be-
sondere Herausforderung fiir
das Top-Management.
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